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‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß·≈–ª√–™“ —ß§¡
·π«∑“ßæ≈‘°øóôπ‡»√…∞°‘® —ß§¡

Ò. ∏√√¡√—∞·Ààß™“µ‘ °—∫Õπ“§µ¢Õßª√–‡∑»
∏√√¡√—∞·Ààß™“µ‘+(Good+Governance)+¡’§«“¡ ”§—≠Õ¬à“ß¬‘ËßµàÕ

°“√øóôπøŸ∫Ÿ√≥–ª√–‡∑»+∂â“ª√“»®“°∏√√¡√—∞·Ààß™“µ‘ª√–‡∑»‰∑¬‰¡à¡’∑“ß

À“¬«‘°ƒµ‘+‡æ√“–∏√√¡√—∞·Ààß™“µ‘+À¡“¬∂÷ß™“µ‘∑’Ë¡’§«“¡∂Ÿ°µâÕß+∂â“ª√“»

®“°§«“¡∂Ÿ°µâÕß‡√“‡®√‘≠‰¡à‰¥â+§«“¡‰¡à∂Ÿ°µâÕßπ”‰ª Ÿà«‘°ƒµ‘∑“ß‡»√…∞°‘®

√ÿπ·√ß∑’Ë ÿ¥Õ¬à“ß∑’Ë‡ÀÁπÊ;°—πÕ¬Ÿà

§«“¡∂Ÿ°µâÕß;(∏√√¡);·Ààß™“µ‘+À√◊Õ∏√√¡√—∞·Ààß™“µ‘+À¡“¬∂÷ß

Õ¬à“ßπâÕ¬+¥—ßµàÕ‰ªπ’È

-+∏√√¡√—∞„π¿“§√—∞+(∑—Èß°“√‡¡◊Õß+·≈–√–∫∫√“™°“√)

-+∏√√¡√—∞„π¿“§∏ÿ√°‘®+(Corporate+Good+Governance)

-+∏√√¡√—∞¿“§ —ß§¡+(ª√–™“ —ß§¡-Civil+Society)

§«“¡∂Ÿ°µâÕß„π¿“§√—∞·≈–¿“§∏ÿ√°‘®¡’≈—°…≥–Õ¬à“ßπâÕ¬;ı ª√–°“√

§◊Õ

(Ò)+¡’§«“¡ ÿ®√‘µ

(Ú)+¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ à«π√«¡

ª“∞°∂“æ‘‡»…„πß“π ç∏√√¡√—∞·Ààß™“µ‘øÕ√—Ë¡é ˘ ‡¡…“¬π ÚıÙÒ
≥  ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√®—¥√–∫∫®√“®√∑“ß∫° ( ®√.)
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(Û)+¡’§«“¡‚ª√àß„ +µ√«® Õ∫‰¥â

(Ù)+¡’§«“¡√à«¡¡◊Õ°—π∑”§«“¡¥’+(‰¡à√à«¡¡◊Õ°—π‰ªª≈âπºŸâÕ◊Ëπ)

(ı)+¡’§«“¡‡¢â¡·¢Áß∑“ßªí≠≠“+‡√’¬π√Ÿâ+·≈–ª√—∫µ—«‰¥â

¿“§ —ß§¡µâÕß‡ªìπ —ß§¡‡¢â¡·¢ÁßÀ√◊Õª√–™“ —ß§¡+(Civil Society)

§«“¡‡ªìπª√–™“ —ß§¡‡ªìπªí®®—¬™’È¢“¥„Àâ‡»√…∞°‘®¥’+°“√‡¡◊Õß¥’+·≈–»’≈

∏√√¡¥’ ®÷ß‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫∑’Ë ”§—≠¢Õß∏√√¡√—∞·Ààß™“µ‘+§π‰∑¬∑ÿ°§π

§«√∑”§«“¡‡¢â“„®·≈–¡’ à«π √â“ßª√–™“ —ß§¡

Ú. √–‡∫’¬∫«“√–·Ààß™“µ‘ ˜ ‡√◊ËÕß
ª√–‡∑»¡’ªí≠À“ ≈—∫ —́∫ ấÕπ¡“°¡“¬À≈“¬‡√◊ËÕß+°“√®–·°âªí≠À“„Àâ

‰¥âº≈µâÕßÀ“®ÿ¥§“πß—¥+À√◊Õ®ÿ¥‡™◊ËÕ¡‚¬ß„À≠àÊ+∑’Ë‡¡◊ËÕ∑”„Àâ¥’·≈â«®–‡™◊ËÕ¡

‚¬ß‰ª‰¥âÀ¡¥∑ÿ°‡√◊ËÕß+∑”„Àâ —ß§¡ “¡“√∂æ—≤π“‰ª‰¥â¥â«¬¥’+‰¡à«à“®–∑”

‡√◊ËÕßÕ–‰√§«√¡Õß‡ÀÁπ¿“æ„À≠à+·≈–∑√“∫«à“‡√◊ËÕß∑’Ë®–∑”π—ÈπÕ¬Ÿàµ√ß‰Àπ„π

¿“æ„À≠à+·≈–‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫‡√◊ËÕßÕ◊ËπÊ;Õ¬à“ß‰√

ª√–‡∑»‰∑¬¡’‡√◊ËÕß„À≠àÊ+À√◊Õ+√–‡∫’¬∫«“√–·Ààß™“µ‘ (National

Agenda)+∑’Ë§«√∑”Õ¬Ÿà;˜;‡√◊ËÕß+§◊Õ

(Ò)  √â“ß§ÿ≥§à“·≈–®‘µ ”π÷°„À¡à

(Ú)  √â“ß‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß+·≈–ª√–™“ —ß§¡

(Û) ªØ‘√Ÿª√–∫∫‡»√…∞°‘®¡À¿“§·≈–°“√‡ß‘π

(Ù) ªØ‘√Ÿª√–∫∫√—∞+∑—Èß°“√‡¡◊Õß·≈–√–∫∫√“™°“√

(ı) ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“

(ˆ) ªØ‘√Ÿª ◊ËÕ‡æ◊ËÕ —ß§¡

(˜) ªØ‘√Ÿª°ÆÀ¡“¬

∑—Èß;˜;‡√◊ËÕß+‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—π∑—ÈßÀ¡¥+¥—ß¿“æÀπâ“ Û

∑—Èß+˜+‡√◊ËÕß‡ªìπ‡√◊ËÕß„À≠à∑’Ë —ß§¡‰∑¬§«√∑”„Àâ‰¥â¿“¬„π;Ò;ªï+´÷Ëß

®–∑”„Àâª√–‡∑»‰∑¬¡’∞“π∑’Ë‡¢â¡·¢Áß+ “¡“√∂‡µ‘∫‚µµàÕ‰ª‰¥âÕ¬à“ß ¡¥ÿ≈
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∑—Èß;˜;‡√◊ËÕß§«√∑”„Àâ‡™◊ËÕ¡‚¬ß ÷́Ëß°—π·≈–°—π+°≈à“«§◊Õ+‡√◊ËÕßÀπ÷Ëß‚¬ß‰ª ŸàÕ’°

ˆ;‡√◊ËÕß+‚¥¬‡©æ“–∑ÿ°‡√◊ËÕßµâÕßπ”‰ª Ÿà§ÿ≥§à“·≈–®‘µ ”π÷°„À¡à

§«“¡‡ªìπ§π·≈– —ß§¡∑’Ë¥’π—ÈπÕ¬Ÿà∑’Ë°“√¡’§ÿ≥§à“·≈–®‘µ ”π÷°∑’Ë¥’+°“√

¡’§ÿ≥§à“®–„Àâ§«“¡¿Ÿ¡‘„®+§«“¡¡’»—°¥‘Ï»√’+§«“¡¡’æ≈—ß+·≈–§«“¡ ”‡√Á®

°“√¡’§ÿ≥§à“‡™◊ËÕ∂◊Õ‰¥â‡ªìπ∑ÿπ∑“ß‡»√…∞°‘®™π‘¥Àπ÷Ëß+‡√“®–æ—≤π“‡»√…∞°‘®

‰¡à ”‡√Á®+∂â“∫â“π‡¡◊Õß‡ªìπ —ß§¡∑’Ë¢“¥§ÿ≥§à“πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ

§π‰∑¬∑ÿ°§π§«√∂◊Õ‡ªìπÀπâ“∑’Ë+∑’Ë®–™à«¬°—π √â“ß§ÿ≥§à“+·≈–®‘µ

 ”π÷°„À¡à+‰ª„Àâæâπ®“°°“√©âÕ©≈§Õ√å√—ª™—π+‡Õ“‡ª√’¬∫+∑”√â“¬ºŸâÕ◊Ëπ ‰¡à

¢¬—π  ‰¡àæŸ¥§«“¡®√‘ß+‰¡à‚ª√àß„ +‰¡àπ÷°∂÷ß§πÕ◊Ëπ+‰¡à√—∫º‘¥™Õ∫+„™âÕ”π“®

‰¡à∑–πÿ∫”√ÿß¢Õß∑’Ë‡ªìπ à«π√«¡+‰¡à¢«π¢«“¬ √â“ß·≈–„™â§«“¡√Ÿâ+„™â·µà

§«“¡‡ÀÁπ·≈–°“√§“¥‡¥“+¢“¥§«“¡¿Ÿ¡‘„®„π§ÿ≥§à“¢Õßµ—«‡Õß+µâÕß„™â

§«“¡øÿÑß‡øÑÕøÿÉ¡‡øóÕ¬¡“‡µ‘¡„Àâµ—«‡Õß+·≈–™—°π”°—π„Àâ‡°‘¥§à“π‘¬¡§«“¡

øÿÉ¡‡øóÕ¬ ÿ√ÿà¬ ÿ√à“¬Õ¬à“ßπà“Õπ“∂„®

ı
ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“

Ù
ªØ‘√Ÿª√–∫∫√—∞

ˆ
ªØ‘√Ÿª ◊ËÕ‡æ◊ËÕ —ß§¡

Û
ªØ‘√Ÿª‡»√…∞°‘®

¡À¿“§·≈–°“√‡ß‘π

Ò
 √â“ß§ÿ≥§à“

·≈–®‘µ ”π÷°„À¡à

Ú
 √â“ß‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß

·≈–ª√–™“ —ß§¡

˜
ªØ‘√Ÿª°ÆÀ¡“¬



4

��������	
�	��
 �
˘ ‡¡…“¬π ÚıÙÒ

§π‰∑¬∑ÿ°§π§«√æ—≤π“µπ‡Õß‰ª Ÿà§«“¡¡’»—°¥‘Ï»√’·≈–¡’§ÿ≥§à“

√—°§«“¡®√‘ß+√—°ºŸâÕ◊Ëπ+√—°§«“¡ ÿ®√‘µ¬ÿµ‘∏√√¡+‚ª√àß„ +‰¡à°≈—«°“√∂Ÿ°µ√«®

 Õ∫+¢«π¢«“¬ √â“ß·≈–„™â§«“¡√Ÿâ+¡’§«“¡ ÿ¢·≈–§«“¡¿Ÿ¡‘„®„πµ—«‡Õß+‰¡à

µâÕß‡ · √âß·≈–æ÷Ëßæ‘ß§«“¡‰¡à∂Ÿ°µâÕßµà“ßÊ

√–‡∫’¬∫«“√–·Ààß™“µ‘∑ÿ°¢âÕµâÕß¡’«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ √â“ß§ÿ≥§à“

·≈–®‘µ ”π÷°∑’Ë¥’ß“¡++∑—Èß;ˆ;ª√–°“√π’È§◊Õ∏√√¡√—∞·Ààß™“µ‘+´÷Ëß®–°≈à“«‚¥¬

≈–‡Õ’¬¥„π∑’ËÕ◊Ëπ+≥;∑’Ëπ’È®–°≈à“«‡©æ“–‡√◊ËÕß‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß+·≈–ª√–™“

 —ß§¡‡∑à“π—Èπ

Û. ‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß·≈–ª√–™“ —ß§¡
æ√–∫“∑ ¡‡¥Á®æ√–‡®â“Õ¬ŸàÀ—«∑√ß¡’æ√–√“™¥”√— ‡°’Ë¬«°—∫;‡»√…∞°‘®

æÕ‡æ’¬ß+‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë+Ù+∏—π«“§¡+ÚıÙ++∑’Ë®√‘ß∑√ß¡’æ√–√“™¥”√— 

∑”πÕßπ’È¡“‡ªìπ‡«≈“π“π∂÷ß;Ú˜;ªï·≈â«+·µà‰¡à§àÕ¬¡’„§√‰¥â¬‘π µàÕ‡¡◊ËÕ

«‘°ƒµ‘‡»√…∞°‘®§√—Èß„À≠à„πªï+ÚıÙ+®÷ß‰¥â¬‘π°—π¡“°¢÷Èπ++·µà°√–π—Èπ

°Áµ“¡+°Á¡’ºŸâæŸ¥∂÷ß∑“ß “¬°≈“ß+‚¥¬π—¬«à“;‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß ‡ªìπ°“√

 ÿ¥‚µàß‰ªÕ’°¢â“ßÀπ÷Ëß+‡√◊ËÕßπ’È‰¡à§«√°≈à“«·∫∫ßà“¬Ê+À√◊Õ°≈à“« çµ Ÿàé++·µà

§«√∑”§«“¡‡¢â“„®‡™‘ß„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πåÕ¬à“ß·∑â®√‘ß

‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß+‰¡à‰¥â·ª≈«à“‰¡à‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫„§√+‰¡à§â“¢“¬+‰¡à

 àßÕÕ°+‰¡àº≈‘µ‡æ◊ËÕ§πÕ◊Ëπ+‰¡à∑”‡»√…∞°‘®¡À¿“§++ ‘Ëß‡À≈à“π’ÈÀ≈“¬§π

Õ“®§‘¥‡Õ“‡Õß+æŸ¥‡Õ“‡Õß+·≈–°≈—«‰ª‡Õß∑—Èßπ—Èπ++∂â“®–°√–µÿ°°âπ —°

ÀπàÕ¬°Á¢Õ°≈à“««à“+çæ√–‡®â“Õ¬ŸàÀ—«‰¡à„™à§π‚ßàé+∑’Ë∑√ß°≈à“«∂÷ß‡√◊ËÕßπ’È

ª√–‡∑»‡π‡∏Õ√å·≈π¥å+‡¥π¡“√å°+ «‘µ‡´Õ√å·≈π¥å+‡ªìπµ—«Õ¬à“ß

¢Õßª√–‡∑»∑’Ë‡§¬¬“°≈”∫“°·≈–‡ ’¬ ¡¥ÿ≈+µàÕ‡¡◊ËÕæ—≤π“ª√–‡∑»·∫∫

‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß®÷ß°≈—∫‡¢â¡·¢Áß+‰¥â ¡¥ÿ≈+·≈–‡µ‘∫‚µ‰ª‰¥â¥â«¬¥’

‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß+À¡“¬∂÷ßæÕ‡æ’¬ß„πÕ¬à“ßπâÕ¬+˜+ª√–°“√¥â«¬

°—π+§◊Õ
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Ò. æÕ‡æ’¬ß ”À√—∫∑ÿ°§π+∑ÿ°§√Õ∫§√—«+‰¡à„™à‡»√…∞°‘®·∫∫∑Õ¥

∑‘Èß°—π

Ú. ®‘µ„®æÕ‡æ’¬ß+∑”„Àâ√—°·≈–‡Õ◊ÈÕÕ“∑√§πÕ◊Ëπ‰¥â+§π∑’Ë‰¡àæÕ®– √—°

§πÕ◊Ëπ‰¡à‡ªìπ+·≈–∑”≈“¬¡“°

Û.  ‘Ëß·«¥≈âÕ¡æÕ‡æ’¬ß+°“√Õπÿ√—°…å·≈–‡æ‘Ë¡æŸπ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡+∑” „Àâ

¬—ß™’æ·≈–∑”¡“À“°‘π‰¥â+‡™àπ+°“√∑”‡°…µ√º ¡º “π+´÷Ëß‰¥â∑—ÈßÕ“À“√‰¥â

∑—Èß ‘Ëß·«¥≈âÕ¡+·≈–‰¥â∑—Èß‡ß‘π

Ù. ™ÿ¡™π‡¢â¡·¢ÁßæÕ‡æ’¬ß+°“√√«¡µ—«°—π‡ªìπ™ÿ¡™π∑’Ë‡¢â¡·¢Áß    ®–

∑”„Àâ “¡“√∂·°âªí≠À“µà“ßÊ;‰¥â+‡™àπ+ªí≠À“ —ß§¡+ªí≠À“§«“¡¬“°®π

À√◊Õªí≠À“ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡

ı. ªí≠≠“æÕ‡æ’¬ß+¡’°“√‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—π„π°“√ªØ‘∫—µ‘+·≈–ª√—∫µ—«‰¥â

Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß

ˆ. Õ¬Ÿà∫πæ◊Èπ∞“π«—≤π∏√√¡æÕ‡æ’¬ß+«—≤π∏√√¡À¡“¬∂÷ß«‘∂’™’«‘µ

¢Õß°≈ÿà¡™π∑’Ë —¡æ—π∏åÕ¬Ÿà°—∫ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡∑’ËÀ≈“°À≈“¬+¥—ßπ—Èπ‡»√…∞°‘®

®÷ß§«√ —¡æ—π∏å·≈–‡µ‘∫‚µ¢÷Èπ®“°∞“π∑“ß«—≤π∏√√¡+®÷ß®–¡—Ëπ§ß+‡™àπ

‡»√…∞°‘®¢Õß®—ßÀ«—¥µ√“¥+¢≥–π’È‰¡à°√–∑∫°√–‡∑◊Õπ®“°øÕß ∫Ÿà·µ°

‰¡à¡’§πµ°ß“π+‡æ√“–Õ¬Ÿà∫πæ◊Èπ∞“π¢Õß ‘Ëß·«¥≈âÕ¡·≈–«—≤π∏√√¡∑âÕß∂‘Ëπ

∑’Ë‡Õ◊ÈÕµàÕÕ“™’æ°“√∑” «πº≈‰¡â+∑”°“√ª√–¡ß+·≈–°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«

˜. ¡’§«“¡¡—Ëπ§ßæÕ‡æ’¬ß+‰¡à„™à«Ÿ∫«“∫+‡¥’Î¬«®π‡¥’Î¬«√«¬·∫∫

°–∑—πÀ—π+‡¥’Î¬«µ°ß“π‰¡à¡’°‘π‰¡à¡’„™â+∂â“‡ªìπ·∫∫π—Èπª√– “∑¡πÿ…¬å§ß

∑π‰¡à‰À«µàÕ§«“¡º—πº«π∑’Ë‡√Á«‡°‘π+®÷ß ÿ¢¿“æ®‘µ‡ ’¬+‡§√’¬¥+‡æ’È¬π

√ÿπ·√ß+¶à“µ—«µ“¬+µ‘¥¬“+‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß∑’Ë¡—Ëπ§ß®÷ß∑”„Àâ ÿ¢¿“æ®‘µ¥’

‡¡◊ËÕ∑ÿ°Õ¬à“ßæÕ‡æ’¬ß°Á‡°‘¥§«“¡ ¡¥ÿ≈+§«“¡ ¡¥ÿ≈§◊Õ§«“¡‡ªìπ

ª°µ‘+·≈–¬—Ëß¬◊π+´÷Ëß‡√“Õ“®‡√’¬°‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß„π™◊ËÕÕ◊ËπÊ+‡™àπ

     -+‡»√…∞°‘®æ◊Èπ∞“π

     -+‡»√…∞°‘® ¡¥ÿ≈
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     -+‡»√…∞°‘®∫Ÿ√≥“°“√

     -+‡»√…∞°‘®»’≈∏√√¡

·≈–π’Ë·À≈–§◊Õ‡»√…∞°‘®∑“ß “¬°≈“ß+À√◊Õ‡»√…∞°‘®·∫∫¡—™¨‘¡“

ªØ‘ª∑“+‡æ√“–‡™◊ËÕ¡‚¬ß∑ÿ°‡√◊ËÕß‡¢â“¡“¥â«¬°—π+∑—Èß‡»√…∞°‘®+®‘µ„®+ —ß§¡

«—≤π∏√√¡+ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡+∑’Ë®√‘ß§”«à“‡»√…∞°‘®+‡ªìπ§”∑’Ë¡’§«“¡À¡“¬∑’Ë¥’∑’Ë

À¡“¬∂÷ß§«“¡‡®√‘≠∑’Ë‡™◊ËÕ¡‚¬ß°“¬„®+ —ß§¡+«—≤π∏√√¡+·≈– ‘Ëß·«¥-

≈âÕ¡‡¢â“¥â«¬°—π++·µà‰¥â¡’°“√π”‡Õ“§”«à“‡»√…∞°‘®‰ª„™â„π≈—°…≥–·∫∫

·¬° à«π+∑’ËÀ¡“¬∂÷ß°“√· «ßÀ“‡ß‘π‡∑à“π—Èπ+‡¡◊ËÕ·¬° à«π°Á∑”≈“¬ à«π

Õ◊ËπÊ;®π‡ ’¬ ¡¥ÿ≈·≈–«‘°ƒµ‘

‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫§«“¡‡ªìπª√–™“ —ß§¡+¥—ßπ—Èπ

‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß·≈–ª√–™“ —ß§¡®÷ß‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õß∏√√¡√—∞·Ààß™“µ‘

·≈–‡ªìπ‡√◊ËÕß„À≠à+À√◊Õ√–‡∫’¬∫«“√–·Ààß™“µ‘Õ¬à“ßÀπ÷Ëßµ“¡∑’Ë°≈à“«¡“

·≈â«

Ù. ∑ƒ…Æ’„À¡à Û ¢—Èπ „π‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß
„πÀπ—ß ◊Õ;æ√–√“™¥”√— ;∑’Ë∫√‘…—∑∫“ß®“°ªî‚µ√‡≈’¬¡æ‘¡æå·®°+‰¥â

‡√’¬∫‡√’¬ß ‘Ëß∑’Ë‡√’¬°°—π«à“+∑ƒ…Æ’„À¡à+¢Õßæ√–‡®â“Õ¬ŸàÀ—«‡ªìπ;Û;¢—Èπ+´÷Ëß

¢Õ¢¬“¬§«“¡¥—ßµàÕ‰ªπ’È

∑ƒ…Æ’„À¡à¢—Èπ∑’Ë Ò º≈‘µÕ“À“√∫√‘‚¿§‡Õß+‡À≈◊Õ¢“¬+∑”„Àâ¡’°‘πÕ‘Ë¡+‰¡à

µ‘¥Àπ’È+¡’‡ß‘πÕÕ¡

∑ƒ…Æ’„À¡à¢—Èπ∑’Ë Ú √«¡µ—«°—π‡ªìπÕß§å°√™ÿ¡™π ∑”‡»√…∞°‘®™ÿ¡™π„π

√Ÿª·∫∫µà“ßÊ+‡™àπ+‡°…µ√+À—µ∂°√√¡+Õÿµ “À°√√¡

·ª√√ŸªÕ“À“√ +∑”∏ÿ√°‘®+ªíö¡πÈ”¡—π+¢“¬Õ“À“√+¢“¬

 ¡ÿπ‰æ√ µ—Èß»Ÿπ¬å°“√·æ∑¬å·ºπ‰∑¬+®—¥°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«

™ÿ¡™π+¡’°Õß∑ÿπ™ÿ¡™πÀ√◊Õ∏π“§“√À¡Ÿà∫â“π
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∑ƒ…Æ’„À¡à¢—Èπ∑’Ë Û ‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫∫√‘…—∑∑”∏ÿ√°‘®¢π“¥„À≠à+√«¡∑—Èß°“√

 àßÕÕ°

µ—«Õ¬à“ß∑’Ë Ò π“¬·æ∑¬åÕ¿‘ ‘∑∏‘Ï ∏”√ß«√“ß°Ÿ√+·Ààß‚√ßæ¬“∫“≈

Õÿ∫≈√—µπå+®—ßÀ«—¥¢Õπ·°àπ+ àß‡ √‘¡™“«∫â“π„π;ÙÒ

À¡Ÿà∫â“π+∑”‡°…µ√º ¡º “π¡“;Ù;ªï+ª√“°Ø«à“™“«

∫â“π¡’Õ“À“√°‘π‡À≈◊Õ‡øóÕ+À≈ÿ¥Àπ’È¡’‡ß‘πÕÕ¡+ ÿ¢¿“æ

¥’++¡’ºŸâπ”µ“¡∏√√¡™“µ‘‡°‘¥¢÷Èπ‡°◊Õ∫;Ò;§π++¡’

µâπ‰¡â‡æ‘Ë¡¢÷Èπ;Ú,;µâπ+(∂â“§‘¥µâπ≈–;Ò,

∫“∑+‡ªìπ¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡+Ú,+≈â“π∫“∑)+π—∫‡ªìπ°“√

‡æ‘Ë¡æŸπ∑ÿπ∑ÿ°∑“ß+√«¡∑—Èß∑ÿπ∑“ß ‘Ëß·«¥≈âÕ¡¥â«¬

µ—«Õ¬à“ß∑’Ë Ú §ÿ≥Õ—¡æ√ ¥â«ßª“π+°—∫§√Ÿ™∫ ¬Õ¥·°â«+ àß‡ √‘¡

™“«∫â“π√«¡µ—«°—πµ—Èß°≈ÿà¡ —®®–ÕÕ¡∑√—æ¬å ”À√—∫

„Àâ ¡“™‘°°Ÿâ‰ª∑”Õ“™’æ+·≈–‡æ◊ËÕ°“√®—¥ «— ¥‘°“√

™ÿ¡™π+‡©æ“–‡§√◊Õ¢à“¬∑’Ë ß¢≈“¡’°«à“;Úı;°Õß∑ÿπ

 ¡“™‘°ª√–¡“≥;ˆ,;§π+¡’‡ß‘πÀ¡ÿπ‡«’¬π°«à“

Û˜Ò;≈â“π∫“∑+‡©æ“–°Õß∑ÿπ∑’Ëµ”∫≈§≈Õß‡ª√’¬–

Õ”‡¿Õ®–π–+·Ààß‡¥’¬«¡’‡ß‘π°«à“;ıÚ≈â“π∫“∑+·≈–

‡æ‘Ë¡¢÷Èπª√–¡“≥;Ò;≈â“π∫“∑µàÕ‡¥◊Õπ ∂â“‡¢â“„®+®–

∑√“∫«à“™π∫∑¡’Õπ“§µ¡“°+∂â“∑”„Àâ∑—Èß;˜,

µ”∫≈À“¬®π+®– àßº≈„Àâ‡»√…∞°‘®¢â“ß∫π‡¢â¡·¢Áß

‡æ√“–™“«∫â“π¡’Õ”π“® ◊́ÈÕ¡“°¢÷Èπ ‡»√…∞°‘®¡À-

‡¿“§∑’Ëµ—ÈßÕ¬Ÿà∫π§«“¡‡¢â¡·¢Áß¢Õß‡»√…∞°‘®æ◊Èπ∞“π

®–¡’§«“¡¡—Ëπ§ß

∑’Ë®√‘ß‡√◊ËÕß‡»√…∞°‘®æ◊Èπ∞“πÀ√◊Õ‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß‡ªìπ‡√◊ËÕß‰¡à¬“°+·µà

¥Ÿ‡À¡◊Õπ¬“°+‡æ√“–¢â“ß∫π‰¥â∑‘Èß¢â“ß≈à“ß‰ª‡ ’¬π“π+∂â“¡’„®·≈–‰ª¥Ÿ„Àâ

‡¢â“„®+¡’∑“ß∑’ËΩÉ“¬µà“ßÊ;®– àß‡ √‘¡ π—∫ πÿπ‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß‰¥â¡“° ‰¡à
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«à“®–‡ªìπ¡À“«‘∑¬“≈—¬+ ◊ËÕ¡«≈™π+√“™°“√+∏ÿ√°‘®+π—°°ÆÀ¡“¬+À√◊ÕºŸâ

°”Àπ¥π‚¬∫“¬

ı. °“√ àß‡ √‘¡ π—∫ πÿπ‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß
º¡‰¡à¡’§«“¡√Ÿâ∑“ß∑ƒ…Æ’„π‡√◊ËÕß∑’Ë°≈à“«¡“+·µà®“°ª√– ∫°“√≥å∑’Ë

 π„®‡√◊ËÕß¢Õß™ÿ¡™π¡“°«à“;Ú;ªï+º¡¡’§«“¡¡—Ëπ„®¡“°«à“ª√–‡∑»‰∑¬

 “¡“√∂øóôπøŸ∫Ÿ√≥–‡»√…∞°‘®+®‘µ„®+ —ß§¡+«—≤π∏√√¡+ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡+·≈–

°“√‡¡◊Õß+æ√âÕ¡°—π‰ª‰¥â++®“°°“√ àß‡ √‘¡§«“¡‡¢â¡·¢Áß¢Õß™ÿ¡™π+„π

∫√‘∫∑¢Õß ¡—¬„À¡à+·≈–º¡‡ÀÁπ«à“æ√–√“™¥”√— ¢Õßæ√–∫“∑ ¡‡¥Á®-

æ√–‡®â“Õ¬ŸàÀ—«¡’§«“¡≈È”≈÷°·≈–µ√ßµàÕ∏√√¡™“µ‘§«“¡‡ªìπ®√‘ß+¢Õ„Àâ§π

‰∑¬»÷°…“„Àâ‡¢â“„®æ√–√“™¥”√— +·≈â«‡√“®– “¡“√∂øóôπøŸ∫Ÿ√≥–ª√–‡∑»¢Õß

‡√“§√—Èß„À≠à+·≈–ªÑÕß°—π«‘°ƒµ‘°“√≥å∑“ß‡»√…∞°‘®‰¡à„Àâ‡°‘¥¢÷ÈπÕ’°

‚¥¬ —ÈπÊ+°“√ π—∫ πÿπ§«√¡’¥—ßπ’È

Ò. π‚¬∫“¬·≈–°√–·  —ß§¡+√—∞∫“≈§«√∑”§«“¡‡¢â“„®·≈–∑”‡√◊ËÕß

π’È„Àâ‡ªìπ‡®µ®”πß∑“ß°“√‡¡◊Õß+·µà¥Ÿ®–‡ªìπ‡√◊ËÕß¬“°+À“° —ß§¡‡§≈◊ËÕπ‰À«

®π‡ªìπ°√–·  —ß§¡·≈â«°“√‡¡◊Õß‡¢â“¡“‡™◊ËÕ¡+∑”πÕß‡¥’¬«°—∫°“√ªØ‘√Ÿª

°“√‡¡◊Õß+¥Ÿ®–‡ªìπ‰ª‰¥â¡“°°«à“

Ú. §«√¡’°“√ ”√«®»—°¬¿“æ™ÿ¡™π+«à“™ÿ¡™π‰Àπ‡¢â¡·¢ÁßÕ¬Ÿà·≈â«

∫â“ß+„π‡√◊ËÕßÕ–‰√+®–‰¥â π—∫ πÿπ‰¥â∂Ÿ°+·≈– àß‡ √‘¡„Àâ™ÿ¡™πÕ◊Ëπ¡“‡√’¬π

√Ÿâ‡æ◊ËÕ¢¬“¬µ—«

Û. »Ÿπ¬å∫√‘°“√«‘™“°“√™ÿ¡™π‡∫Á¥‡ √Á®+(One-stop-service)

Ù. ∫√‘…—∑‡™◊ËÕ¡‚¬ß∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π+„Àâ‚¬ß‰¥â‰°≈¡“°¢÷Èπ

ı. °ÆÀ¡“¬+ÕÕ°°ÆÀ¡“¬ àß‡ √‘¡§«“¡‡¢â¡·¢Áß¢Õß™ÿ¡™π

ˆ. °Õß∑ÿπ+‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡§«“¡‡¢â¡·¢Áß¢Õß™ÿ¡™π

˜. ª√—∫«‘∏’°“√ß∫ª√–¡“≥+¢ÕßÀπà«¬√“™°“√µà“ßÊ+„Àâ‡Õ“™ÿ¡™π

‡ªìπµ—«µ—Èß
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¯.  ◊ËÕ‡æ◊ËÕ —ß§¡+ ◊ËÕ§«√ ◊ËÕ‡√◊ËÕß¢Õß™ÿ¡™π+·≈–„Àâ™ÿ¡™π„™â‡æ◊ËÕ

 ◊ËÕ‡√◊ËÕß¢Õß™ÿ¡™π+§«√¡’«‘∑¬ÿ™ÿ¡™π

˘. °“√«‘®—¬‡æ◊ËÕ™ÿ¡™π+∑—Èß;¯;‡√◊ËÕß¢â“ß∫π≈â«πµâÕß°“√°“√«‘®—¬+°“√

«‘®—¬®– √â“ß§«“¡√Ÿâ„Àâ√Ÿâ§«“¡®√‘ß·≈–„™â§«“¡®√‘ß+°“√„™â§«“¡®√‘ß∑”„Àâ

 ”‡√Á®++©–π—Èπ√—∞∫“≈À√◊Õ‡Õ°™π§«√ π—∫ πÿπß∫ª√–¡“≥«‘®—¬„Àâ¡“°¢÷Èπ

·µàµâÕß¡’°“√®—¥°“√°“√«‘®—¬∑’Ë¥’+ à«π„À≠à¢≥–π’È¬—ß®—¥°“√‰¡à¥’

ˆ. »—°¥‘Ï»√’·≈–»—°¬¿“æ·Ààß§«“¡ √â“ß √√§å
¢Õß·µà≈–ªí®‡®°∫ÿ§§≈
º¡‰¥âæ∫§π‰∑¬®”π«π¡“°+¡’Õ“™’æµà“ßÊ;°—π+‰¡à«à“®–‡ªìπ§√Ÿ

∑À“√+æ≈‡√◊Õπ+ ◊ËÕ¡«≈™π+π—°«‘™“°“√+π—°∏ÿ√°‘®+À√◊ÕÕ“™’æ¿“§∫√‘°“√

∑’Ë¡’§«“¡À«—ß¥’µàÕ∫â“π‡¡◊Õß+¡’§«“¡‡ªìπÀà«ß·≈–«‘µ°°—ß«≈«à“ª√–‡∑»®–

‡ªìπÕ¬à“ß‰√µàÕ‰ª+‚¥¬‡©æ“–¥â«¬æƒµ‘°√√¡¢Õßπ—°°“√‡¡◊Õß++ªí≠À“∑’Ë

ª√–‡∑»‡º™‘≠Õ¬Ÿà„À≠à·≈–¬“°‡°‘π‰ª+®πªí®‡®°™π§‘¥‰¡àÕÕ°«à“®–¡’ à«π

™à«¬·°â‰¢Õ¬à“ß‰√+®÷ß√Ÿâ ÷°À¥ÀŸà+∑âÕ∂Õ¬+À√◊Õ‚°√∏·§âπ

∑’Ë®√‘ß∑ÿ°§π¡’»—°¥‘Ï»√’+¡’§ÿ≥§à“+·≈–¡’»—°¬¿“æ+‰¡à«à“∑à“π®–¡’Õ“™’æ

Õ–‰√+¢Õ„Àâ∑”„π‡√◊ËÕßπ—ÈπÊ;„Àâ¥’ à«πÀπ÷Ëß++Õ’° à«πÀπ÷Ëß„Àâπ÷°∂÷ß«à“®–

∑”Õ–‰√‡æ◊ËÕ‡æ◊ËÕπ¡πÿ…¬å‰¥â∫â“ß+‚¥¬‡©æ“–§π®π+§π¥âÕ¬‚Õ°“ +§π‡ ’¬

‡ª√’¬∫++§«√√«¡°≈ÿà¡°—∫§π∑’Ë¡’«—µ∂ÿª√– ß§åµ√ß°—π++®–‡ªìπ;ı-ˆ §π

À√◊Õ¡“°°«à“°Áµ“¡+æ∫ª–°—π∫àÕ¬Ê+·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ®“°°—π«à“®–∑”

Õ–‰√‡æ◊ËÕºŸâÕ◊Ëπ‰¥â∫â“ß+∑à“π®–æ∫§«“¡ ÿ¢Õ¬à“ß∑’Ë‰¡à‡§¬æ∫¡“°àÕπ®“°

§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß —¡æ—π∏å√–À«à“ß¡πÿ…¬å°—∫¡πÿ…¬å++¡πÿ…¬å‰¥âæ√“°®“°°—π

¥â«¬≈‘Ë¡∑“ß —ß§¡·≈–‡∑§‚π‚≈¬’+®π‰¡à√Ÿâ®—°§«“¡ ÿ¢¢Õß§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß

 —¡æ—π∏å√–À«à“ß¡πÿ…¬å°—∫¡πÿ…¬å++°“√√«¡°≈ÿà¡;ı-ˆ;§πÀ√◊Õ°«à“¢Õß∑à“π

°Á§◊Õ+°“√ √â“ß§«“¡‡ªìπ™ÿ¡™π+æ¬“¬“¡ √â“ß§«“¡‡ªìπ‡§√◊Õ¢à“¬°—∫°≈ÿà¡

Õ◊ËπÊ+´÷Ëß®–‡°‘¥§«“¡‡ªìπª√–™“§¡¢÷Èπ„π√–¥—∫µà“ßÊ+‡™àπ ª√–™“§¡
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≈–·«°∫â“π+ª√–™“§¡µ”∫≈+ª√–™“§¡Õ”‡¿Õ+ª√–™“§¡®—ßÀ«—¥+À√◊Õ

ª√–™“§¡„π‡√◊ËÕßµà“ßÊ+‡™àπ+ª√–™“§¡ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“ ‡ªìπµâπ

§«“¡‡ªìπª√–™“§¡®–„Àâ§«“¡ ÿ¢+»—°¥‘Ï»√’+·≈–»—°¬¿“æ+„π°“√

·°â‰¢·≈–æ—≤π“„π‡√◊ËÕßµà“ßÊ++∑ÿ°∑à“π “¡“√∂¡’ à«π√à«¡„π°“√ √â“ß

§«“¡‡ªìπª√–™“§¡+´÷Ëß‡ªìπÕπ“§µ¢Õß¡πÿ…¬™“µ‘√à«¡°—π∑—Èß‚≈°


